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از يك كشور  نامه هايي   ، ايرانيان  از  براي عده اي  حدود ده سال پيش 
آفريقايي فرستاده  مي شد كه آنها را دعوت به عقد قرارداد هاي صوري در 
معاملات نفتي آن كشور مي نمود.كليه نامه ها با سربرگ شركت نفت آن 
كشور آفريقايي و با نام و امضاء شخصي مديران نفت آن كشور بود. اين 
شيوه كلاهبرداري كه بسيار طبيعي و مستند به نظر مي رسيد، بعضي ها 
را تحريك به شركت در آن مي نمود. در همان زمان در چند نشريه ايران   
به اين مسئله اشاره شد و آشكار شد كه اين كار يك روش كلاهبرداري             
بين المللي است. از اين نوع نامه ها براي ثروتمندان و صاحبان صنايع خيلي 

ازكشور ها ي جهان فرستاده شده ، حتي براي كشورهاي اروپايي . 
چندي بعد خيلي اتفاقي در يكي از نشريات اروپايي مقاله اي ديدم كه به 
همين موضوع پرداخته بود. خبرنگار با پيگيري هاي زياد ، پرده از بسياري 
از اسرار اين شبكه برداشته و مدعي بود كه چون آن كشور آفريقايي نياز 
به ارز خارجي داشته  ، مقاماتش به صورت تلويحي با هر گونه كلاه برداري 

بين المللي موافقت كرده و دست خلافكاران را باز گذاشته بودند.
 به همين دليل بود كه خلافكاران بدون ترس از پيگيري قانوني در كشور 
خودشان از كاغذ ، آرم و اسم افراد صاحب نام استفاده مي كردند و در 

سطحي به اين وسعت مبادرت به كلاهبرداري نموده بودند .
چند وقتي است كه از صنايع چين ، خبرهايي از بي دقتي و تقلب در 
ساخت توليدات اين كشور به گوش مي رسد .آخرين مورد آن موضوع شير 
خشك هايي بود كه توليدكننده شير را به وسيله آب رقيق مي كرد  و براي 
اينكه غلظت آن مورد ترديد قرار نگيرد، به وسيله پودر ملامين شير را تغليظ 

مي نمود .  تاكنون اين افزودني غير مجاز باعث مسموميت تعداد زيادي از 
مصرف كننده ها گرديد. چهار كودك در گذشته اند و بيش از 60 هزار كودك 
در بيمارستان ها بستري شدند . آمار كساني كه به سنگ كليه مبتلا شده اند 

و يا در آينده خواهند شد،هنوزمشخص نشده است.  
ابتدا صحبت از يك كمپاني خطاكار بود  . بعد معلوم شد كه 3  كمپاني به 
اين كار مبادرت كرده  و بالاخره تاكنون 33 توليد كننده شير خشك و ساير 
محصولات لبني توليد شده از شير و شير خشك، تقلب شان آشكار شده ا ست 

حتي كشور نيوزلند بود كه اين تقلب صنعتي را فاش كرد ،  نه خود چين . 
مدتي پيش هم مسئله عروسك ها و اسباب بازي هاي چيني مشكل آفرين 
شد و باز آزمايش كشورهاي صنعتي مشخص كرد كه علاوه بر وجود آلودگي 
ميكروبي در مواد اوليه آنها ،رنگ مصرف شده در اين اسباب بازي ها ، كه 
مستقيماَ مورد استفاده كودكان خردسال قرار مي گيرد نيز  از مواد سمي 
ساخته شده است .به همين دليل كشورهاي اروپايي و آمريكا ورود اين 
نوع وسايل را به كشور خود ممنوع كردند . با توجه به اين موارد و بسياري 
اشكالات ديگري كه در ساليان اخير در كالاهاي اين كشور ديده شده، به 
نظر مي رسد كه چين نيز مانند آن كشورآفريقايي مذكور قراراست كه به هر  
صورت كه شده ، ارز بيشتري وارد كشورش كند .به همين دليل  اهرم هاي 

كنترل و نظارت بهداشتي را از روي كالاهاي خود برداشته است .  
همين جا بايد يادآور باشم كه كشور چين بسيار پهناور است  و از صنايع بسياري 
برخوردار مى باشد و در هر بخش صنعت ، توليداتي با كيفيت خوب نيز دارد كه 
حتماَ به دليل همين كيفيت بهتر گران تر هستند . ولي اصولا چون چين  به ارزاني 

توجه اي زياد دارد ،كنترل كيفيت را تا حد زيادي فداي اين ارزاني كرده است . 
در مورد شيرهاي آب نيز همين مورد صدق مي كند، بسياري از شيرهاي آب 
چيني از استاندارد لازم در مورد مقدار سرب ، آرسنيك و ساير شبه فلزات سنگين 

برخوردار نيست و اين شيرها  خطرات زيادي را براي مصرف كننده در پي دارد .
 صنايع شيرهاي بهداشتي چين تمام كوشش خود را معطوف ظاهر فريبنده 
كالاهاي خود نموده ، بي آنكه اين شيرها از تلرانس ها و عمر مفيد بالايي  

برخوردار باشند . 
 بياييد باور كنيم هيچ ارزاني بي حكمت نيست . آيا براي شما قابل قبول 
است كه با كمي صرفه جويي مالي آن هم در كوتاه مدت خود و خانواده تان 
را در معرض انواع مسموميت ها قراردهيد؟آن هم خطراتي كه بعضي اوقات 

سالها طول مي كشد تا  تاثيرات آن آشكار شود.

دومين همايش ملي آب و فاضلاب با رويكرد  بهره برداري بهينه از 
آب، در روزهاي 16 و17 مهر ماه سال جاري در محل پژوهشكده نيرو 

برگزار شد . 
بر  بالغ  مديران آب و فاضلاب كل كشور اساتيد و دانشجويان كه 
1000 نفر بودند ، دو روز متوالي و در سه سالن اين پژوهشكده در 
سخنراني ها و كارگاه هاي مختلف شركت كرده و سطح اطلاعات خود 

را به روز كردند . 
اين همايش از طرف تعدادي از شركت هاي مرتبط با صنعت آب و 

فاضلاب پشتيباني شد كه شركت KWC  نيز از جمله آنها بود.
 بايد يادآور شويم كه KWC  تنها توليد كننده شيرهاي بهداشتي، 
شركت كننده در اين همايش ملي بود . دليل آن نيز توليد انواع 

محصولات كاهنده مصرف آب توسط اين شركت است .  
از ساليان گذشته هميشه مسئله صرفه جويي در  آب يكي از اهداف 
اصلي شركت KWC  بوده، در آينده نيز اين مسئله مبرم ، همواره در 

برنامه هاي تحقيقاتي و توليدي نقشي به سزايي خواهد داشت .   
آقاي مهندس فتاح وزير نيرو به عنوان ميزبان ،  اولين سخنراني را 
در همايش انجام دادند. ايشان گفتند:« با وجود همه مشكلاتي كه 
به دليل بروز خشكسالي بي سابقه در كشور به وجود آمد ، با همت 

همكاران در تابستان امسال ،  ما شاهد جيره بندي آب نبوديم .»
وي همچنين با توجه به مشكل كم آبي ، مديريت صحيح كنترل 

تقاضا  آب را يكي از راهكارهاي اساسي مبارزه با كم آبي دانست . 
سخنران بعدي آقاي مهندس نامجو مدير عامل شركت آبفاي كشور 
بود، ايشان گفتند: « پاشنه آشيل صنعت آب قيمت تمام شده آن 

است. » 
آقاي مهندس فتاح وزير محترم نيرو از نمايشگاه جنبي اين همايش 

كه غرفه KWC  نيز در آن محل بود ، بازديد نمودند. 

مهندس فتاح در اين بازديد به مسئول غرفه گفتند: « من محصولات 
KWC  را به خوبي مي شناسم و اين محصول از كيفيت خوبي 
برخوردار است. فقط قيمت آن 
گران است و اقشار متوسط را 

در نظر نگرفته است. »  
مسئول غرفه KWC  نيز به 

ايشان توضيح داد:
 KWC مصرف  كم  دوش   »
و  آب  پيشرفته  تكنولوژي  با 
هوا را تركيب مي كند و تا 50 
درصد بدون لطمه به آسايش 
مصرف كننده، در مصرف آب  
صرفه جويي مي نمايد،اما فقط 
تومان قيمت گذاري  20 هزار 

شده است.
اقشار  تنها  نه  محصول  اين 
متوسط ، بلكه قشركم در آمد 
دهد  پوشش  مي تواند  هم  را 
و مصرف كننده در طول يك 
سال با هزينه صرفه جويي شده 

در قبض آب ، مي تواند قيمت اين دوش را جبران كند. »
البته همين جا بايد اضافه كنيم كه چون ما يك كالاي تجاري عرضه 
مي كنيم، هميشه در مظان اين اتهام هستيم كه اطلاعات ما جنبه 
تبليغاتي دارد و با واقعيت تطبيق ندارد. البته اين وظيفه مجامع 
علمي است تا اهميت وسايل كاهنده در مصرف آب را جدي بگيرند 
و با تحقيق و بررسي اثرات مثبت آن ، اعداد واقعي صرفه جويي و 
مقايسه آن با قيمت تمام شده آب را تدوين و اعلام كنند. همان 
كاري كه در مورد لامپ كم مصرف انجام شده است و به اين نتيجه 
رسيده اندكه هر لامپ كم مصرف در طول يكسال به اندازه يك 

بشكه نفت خام صرفه جويي مي كند .  
در طول دو روز برگزاري اين نمايشگاه عده زيادي از شركت كنندگان 
از غرفه KWC  بازديد كردند و با وسايل كاهنده مصرف مانند 
آبفشان، شيرهاي فشاري ،  فلاش تانك كم مصرف ، دوش كم مصرف 

و شير اتوماتيك  از نزديك آشنا شدند . 
كاهنده  وسايل  انواع  مورد  در  يكي   CD دو  نمايشگاه  اين  در 
مصرف و مقدار آبي كه مي توان با اين وسايل صرفه جويي نمود  
و ديگري بررسي خطرات سرب در شيرهاي غير استاندارد ،  بين 

بازديدكنندگان توزيع شد.
 اگر شما هم علاقمند به داشتن اين دو CD  هستيد، لطفاَ  با ايميل 

و يا تلفن ماهنامه تماس بگيريد تا براي شما ارسال شود .  



KWC مصاحبه با يكى از نمايندگان فعال شركت

است  سال  چند  بفرماييد  و  كنيد  معرفى  را  خودتان  ابتدا 
نمايندگى KWC را برعهده داريد؟

 من فرهاد و برادرم فرزاد اكبرى والا هستيم و حدود 4 سال است 
كه در تبريز نمايندگي KWC را در اختيار داريم.

 KWC دلايل تصميم شما براي در اختيار گرفتن نمايندگى
چه بود؟ چه ويژگى هايى در محصولات KWC ديديد؟

با ديگر   KWC فرهاد: مهمترين و اصلى ترين تفاوت محصولات
آنهاست.  كيفيت  چينى،  يا  ايرانى  شيرآلات 
كيفيت  به  عموما  تبريز  در  ما  مشترى هاى 
اجناس اهميت مي  دهند.ما براى حفظ مشتري 
و راضى نگه داشتن آنها لازم بود تا جنس با 
اين  از  نيز   KWC كنيم.  عرضه  را  كيفيتي 
با خيال راحت  ما  و  بود  اطمينان  قابل  لحاظ 
پيشنهاد  خود  مشترى هاى  به  را  جنس  اين 

مى كنيم.    
مدت  اين  در   KWC محصولات  فروش 
راضى  شما  آيا  است؟  بوده  چگونه 

هستيد؟
فرزاد: KWC در ابتداى امر نانشناخته بود و 
كمتر كسي را مي ديدي كه آن را بشناسد ، مگر 
آدمهاي خاص.دراين شرايط فروش آن نسبت 
بود. در طى  ايرانى ديگر دشوار  به مارك هاى 
اين چند سال شرايط  كارخيلي بهتر شده است 
و مشترى ها كم كم KWC را مى شناسند و 

فروش راحت تراست.
فرهاد: البته قيمت محصولات KWC نسبت 

به مارك هاي مشابه اش گران تر است واين هم از جمله مسائلى بود 
كه در ابتدا مشكل ايجاد مى كرد. مشترى مارك شناخته شده تر را 
 KWC با قيمت پايين تر مى ديد و مشكل مى شد به او بقبولاند كه

بخرد.
به نظر شما اين گران بودن قابل توجيه است يا اينكه بى منطق 

به نظر مى رسد؟
فرهاد: ما به عنوان فروشنده مى توانيم تشخيص دهيم كه كيفيت 
محصولات KWC بهتراست و گران بودن آن نيز به خاطرهمين 
اين  قبول  ابتدا،  در  خصوصا  مشترى،  براى  اما  بالاست.  كيفيت 
اما حالا  نبود.  KWC شناخته شده  بود، چرا كه  مسئله سخت 
و  داده  پس  را  خود  امتحان   KWC محصولات  كم  كم  ديگر 

بسيارى از مصرف كننده ها كيفيت محصولات را تجربه كرده اند.
امسال نيز ما در كشورمان دچار مشكل كم آبى هستيم، شما 
مى دانيد استفاده از محصولات KWC چقدر از مصرف آب 

كم مى كند؟
باشد،   KWC اگر همه شير هاى يك واحد مسكوني بله،  فرهاد: 
حدود50 درصد كمتر آب مصرف مى شود. اين به خاطر طراحى 
اصولى و علمى اين شيرهاست. ما اين مسئله را نيز به مشترى ها 

گوشزد مى كنيم كه تاثير زيادى در جلب نظر مشترى ها دارد.
آيا مى توانيد برآورد كنيد كه چه عاملى بيشتر موجب جلب 

نظر مشترى هايتان براى خريد محصولات KWC مى شود؟
فرهاد: قبل از هر چيز كيفيت. 

در مورد گارانتى چطور؟ آيا مشترى به اين مسئله اهميت 
مى دهد؟

فرزاد: بسيار زياد. اين روزها ديگر مسئله گارانتى براى مشترى در 
اولويت است. همه در مورد گارانتى سؤال مى كنند و KWC نيز از 

اين بابت جايگاه خوبى دارد. 
استقبال انبوه سازان از محصولات KWC چگونه بوده است؟

 KWC فرهاد: آنهايى كه در مناطق خوب شهر كار مى كنند، بيشتر از
استفاده مى كنند، اما در مناطقى كه قيمت ها پايين تراست، سازنده ها 
ترجيح مى دهند براى پايين آوردن هزينه ، از محصولات ارزان ترى 

استفاده كنند.
به نظر شما KWC براى بهبود بازار محصولات خود چه كارى 

بايد بكند؟
فرزاد: به نظر من تبليغات در حال حاضر براى KWC بسيار ضرورى 

است. بايد خود را به مشترى بشناساند. ما در اينجا بروشور و كاتالوگ 
به اندازه لازم  نداريم. در بسيارى از موارد مشترى ها دنبال كاتالوگ 
كاملي هستند كه با انواع محصولات KWC آشنا شوند. وقتى هم 
كاتالوگ رسمى كارخانه با ريز قيمت ها وجود داشته باشد، مشترى 
 KWC راحت تر و بيشتراعتماد مى كند. در درجه اول لازم است تا
انتشار كاتالوگ، بروشور و ديگراقلام تبليغاتى اقدام كند.  نسبت به 
مورد ديگر درامر تبليغات، پانل و استند است. شما ببينيد مثلا برخي 
انواع  شركت هاي توليد كننده شيرآلات به همه نمايندگى هاى خود 

پانل ها را داده اند و فروشگاه ها، از نشانه ها و تبليغات اين كارخانه 
پرشده است. درحالى كه KWC فقط در سال اول و يك بار پانل 
داده است كه در حال حاضر كهنه شده و جلب توجه نمى كند. 
KWC همچنين استند، تابلوى سر در و ديگر مواد تبليغاتى كوچك 
نظير هديه هاى يادگارى براى مشترى نيز ندارد. اين ها هزينه قابل 
توجهى ندارد، اما در فروش تاثير بسيار زيادى دارد. درعين حال، 
در حال حاضر درتلويزيون هاى شهرى تبريز تبليغات KWC شروع 
شده كه ما نمى توانيم دقيقا ميزان تاثير آن 
را محاسبه كنيم، اما بدون شك تاثير خوبى 

داشته است.
فروش  براى  كه  ديگرى  نكته  فرهاد: 
در  فعال تر  حضور  است،  لازم  محصولات 
نمايشگاه هاست. KWC در نمايشگاه لوازم 
داشت،  كمرنگى  حضور  تبريز  ساختمانى 
با يك غرفه كوچك كه چندان جذاب هم 
پانل جديد هم  نمايشگاه  براى  نبود. حتى 
نياورده بودند و همين پانل هاى كهنه را براى 
 KWC تزيين غرفه بردند. اين اصلا در حد
اين  به  محصولاتى  كه  كارخانه اى  نيست. 
كيفيت دارد، بايد حضور شيك ترى هم در 
نمايشگاه ها و هم در فروشگاه ها داشته باشد. 
به جز اين، من پيشنهاد مى كنم KWC تا 

مدتى قيمت هاى خود را بالا نبرد.
به نظر شما محصولات KWC در تبريز 
داشته  فروش  تواند  مى  ميزان  چه  تا 

باشد؟

فرهاد: از آنجايى كه در تبريز كيفيت ساختمان سازى به نسبت بقيه 
شهرستان هاى كشور بالاتر است، به نظرم حداقل KWC مى تواند 
تا چهار برابر ميزان فعلى در تبريز مشترى داشته باشد. قابل توجه 
گران  محصولات  به  مربوط  ما  فروش  بيشترين  بدانيد  كه  است 
قيمت تر KWC نظير شيرهاى دومو بوده است و محصولات كم 

قيمت KWC از ميزان توجه كمترى برخوردار بودند.
چه انتقادى به مديريت KWC داريد؟

فرهاد: مهمترين انتقاد ما فروش خارج از سيستم نمايندگى هاست. 
برخى از مشترى هاى ما مستقيما از كارخانه خريد مى كنند واين 
براى نمايندگى بسيار دلسرد كننده است. به هر حال نماينده درهر 
كند  معرفى  را  كارخانه  تا محصولات  مى كشد  زحمت  شهرستان 
واين درست نيست كه كارخانه مستقيما به فروش محصول بپردازد، 

خارج از عرف صنفى است.
فرزاد: مسئله ديگر كه براى ما پيش آمده، اعطاى نمايندگى متعدد 
در   KWC ديگراست.  نمايندگى هاى  دادن  قرار  درجريان  بدون 
منطقه وليعصر تبريز كه محدوده فعاليت ماست، اقدام به اعطاى 
نمايندگى به فروشگاه هاى ديگرى كرده ولازم بود حداقل اگر نياز به 
مشورت هم نمى ديد، ما را در جريان كار قرار مى داد. كارخانه هاى 
ديگر، براى اضافه كردن نماينده جديد، حتما با ديگر نمايندگان 
خود مشورت كرده، جلسه مى گذارند و نمايندگان را به هم معرفى 
اين   KWC اما  برقرار شود.  بازار  در  ارتباط  درست  تا  مى كنند 
كار را نكرده است و ما به عنوان قديمى ترين نماينده ازاين مسئله 
گله مند هستيم و انتظار داشتيم كارخانه نماينده خود را پشتيبانى 

و تقويت كند.

در  و  گذاشتيد  ما  اختيار  در  را  وقت خود  اينكه  از  ممنون 
مصاحبه شركت كرديد.

 KWC دوش كم مصرف
50 ٪ صرفه جويى در مصرف آب

 KWC دوش كم مصرف
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مديريت صرفه جويى در مصرف آب با استفاده از وسايل كاهندهســخنى با مديــــران 
در شماره هاي گذشته، 6 اشتباه مديران را كه باعث عدم پيشرفت آنها و 

دست نيافتن به اهدافشان مي گردد، بر شمرديم كه عبارتند از : 
1- عدم مسئوليت پذيري

2- عدم موفقيت در ايجاد انگيزه پيشرفت كارمندان
3- گروه گرايي

4- اعمال مديريت يكسان بر افراد
5- فراموش كردن اهميت سود 

6- تكيه كردن بر مشكلات به جاي اهداف 
اين بار به هفتمين اشتباه خواهيم پرداخت و 6 مورد باقي مانده را نيز به 

تدريج در شماره هاي آينده بررسي خواهيم كرد . 
7- سعي در كنترل نتايج به جاي تاثير بر شيوه ها 

اكثر مديران معمولاً به نتايج فكر مي كنند و سعي دارند ، در اسرع وقت 
به نتيجه مطلوب برسند ولي زياد نگران اينكه ، اين نتيجه از چه راهي 

بدست آمده، نيستند . 
اين روش شايد در كوتاه مدت مثمر ثمر باشد ولي در زماني طولاني ، كم 

بازده و حتي بعضي اوقات خطرناك و پردردسر است .
ممكن است اين نتايج با سه شيوه غلط حاصل شود .حال بررسي مي كنيم كه چه 

مشكلاتي در اثر اين سه روش  مي تواند براي سيستم يك مدير به وجود آيد.  
 اولاَ ممكن است نتيجه اتفاقي بدست آمده باشد و در بارهاي بعدي افراد 
نتوانند دوباره به همان نتيجه برسند. به عنوان مثال اگر يك گلف باز به 
دقت راه و روش ضربه زدن به توپ را نياموزد و بارها و بارها اين كار را 
تمرين نكند ،ممكن است به صورت اتفاقي ضربه اي بزند كه توپ در سوراخ 
بيافتد. ولي او اين را كار نمي تواند دوباره تكرار كند چون مهارت لازم را 
ندارد .« مهارت يعني انجام كارهاي تكراري با بهترين نتيجه ، در كمترين 
زمان و با هزينه و خطر اندك ». پس خوشحالي ما از وارد شدن توپ به 

سوراخ، مدت زيادي دوام نخواهد داشت . 
ثانياَ ممكن است اين نتيجه از طرقي بدست آمده باشد كه پيامدهاي منفي 
آن ، درآينده نه تنها ارزش آن نتيجه را از بين ببرد بلكه باعث دردسرهاي 

يعني  خانوار  در  آب  مصرف  الگو  بخش  پر مصرف ترين  گذشته  شماره  در 
مصرف آب در توالت مورد بررسي قرارگرفت. در آن جا ديديم كه با استفاده 
از وسايل كاهنده مصرف و بدون تاثير بر بهداشت خانواده مي توان 56 درصد 
در مصرف آب صرفه جويي نمود . حالا بار ديگر به الگو مصرف آب در خانواده 

نگاه مي كنيم تا ببينيم رتبه دوم مصرف به كدام بخش اختصاص دارد . 

همان گونه كه ملاحظه مي كنيد حمام رتبه دوم را دارد . اين بار بررسي اثر 
وسايل كاهنده مصرف مقدار صرفه جويي در مصرف آب هنگام استحمام را 
محاسبه خواهيم كرد . مصرف آب در حمام به دو بخش تقسيم مي شود، 
يكي برداشت از شير آب و ديگرى دوش . طبق تحقيق به عمل آمده در يك 
استحمام به طور متوسط يك نفر 70 ليتر  آب مصرف مى كند كه 20 
درصد اين مصرف از شير و 80 درصد از دوش است . اگر يك خانواده را 5 
نفر در نظر بگيريم كه هر كدام يكبار در روز استحمام مي كنند مصرف يك 

                                                                                                      ليتر     خانوار اين گونه خواهد بود : 
ليتر    بار   نفر 
مصرف روزانه در حمام به ليتر              350=70  ×  1  ×  5  
اگر ما درحمام از شير اهرمي استفاده كنيم و آن شير را هم به آبفشان مجهز 
كنيم (كليه شيرها ي KWC علاوه بر اهرمي بودن مجهز به آبفشان نيز 
هست) 30 درصد در مصرف آب صرفه جويي خواهد شد چون آبفشان باعث 

زيادي شود . يكي از مثال هايي كه در اين مورد مي توان زد گل مارادونا 
است كه در جام جهاني سال 1986 به تيم انگلستان زد. هر چند اين گل 
كاپ جام جهاني را براي آرژانتين به ارمغان آورد ولي به دليل عواقبي كه 
زدن اين گل  براي مارادونا  داشت فكر نمي كنم ، اگر عقربه زمان  به عقب  

باز مي گشت ، او يكبار ديگر توپ را  با دست روانه گل مي كرد. 
ثالثاَ گاهي ممكن است از راهي درست نتيجه اي درخشان  بدست آيد ولي 
هنوز اين پرسش باقي بماند كه آيا راه بهتر ، سريع تر و ارزان تري براي 
رسيدن به اين نتيجه وجود نداشت ؟ به عنوان مثال مردي كه همسرش 
هميشه براي او استيك هاي آبدار و خوشمزه اي مي پخت متوجه شد كه او قبل از 
انداختن گوشت در ماهيتابه قسمتي از بالا و پايين آن را مي برد و دور مي ريزد. 
مرد با تعجب پرسيد: دليل اين كار چيست؟ همسرش گفت: من اين شيوه را از 
مادرم ياد گرفته ام  و در كيفيت استيك بسيار مؤثر است. چندي بعد مرد  مادر 
زنش را ديد و از او پرسيد: شما چرا سر وته استيك را مي بريد؟  او هم گفت: 
من اين شيوه را مادرم ياد گرفته ام. بالاخره مرد كه مادر بزرگ همسرش هنوز 
زنده بود به ديدن او رفت و علت را از او پرسيد، مادر بزرگ بعد از كمي فكر 
به ياد آورد كه چون ماهيتابه  اش كوچك بوده، سر و ته گوشت را مي بريده تا 
در آن جا شود . بسياري از اوقات كارمندان ما كارها را طبق يك عادت قديمي 
و با شيوه اي غير اصولي به نتيجه مي رسانند و ما هم چون فقط به نتيجه فكر 
مي كنيم ، هرگز شيوه آنها را مورد بررسي قرار نمي دهيم و از آنها نمي پرسيم 

آيا به شكلي بهتر هم مي شد ،اين كار انجام شود يا نه ؟  
به ياد داشته باشيد وظيفه يك مدير دانستن فرق بين خوب و بد نيست .اين 
كار را اكثر مردم  بلدند بلكه وظيفه يك مدير تشخيص بين «خوب و خوب تر» 
و« بد و بدتر»  است . به ياد داشته باشيد بهره وري هنگامي بالا مي رود كه 
مديران شناخت خود را نسبت به كارمندان هر روز بيشتر كنند و به طور 
مؤثري طرز فكرها و عادات غلط ،   ترس ها و موانع بازدارنده اي كه در ذهن 

كارمندانشان رسوخ كرده را بشناسند و سعي در بر طرف كردن آن بنمايند. 
يك مدير بايد به جاي تمركز بر روي نتايج و كنترل آن ، سعي بر شناخت 

و تاثير  بر روي شيوه ها داشته باشد . 
برگرفته از كتاب 13 اشتباه مديران

دابليو استيون بران 

مي شود كه آب با هوا تركيب شود و اهرمي بودن نيز زمان بازكردن آب و 
زمان مخلوط شدن آب سرد و گرم را تقليل مي دهد. محاسبه صرفه جويي 

در اين قسمت بدين شكل است:   

آن بالا مي رود و به اين دليل در دوش خلاء ايجاد مي شود و از طريق 
با  و  وارد سيستم شده  هوا  مقداري  بدنه شير  برروي  تعبيه شده  سوراخ 
 آب مخلوط مي گردد. اين مخلوط ضمن اينكه نياز مصرف كننده را براي 
شستشو به خوبي تامين مي كند، فشار آب را در مناطق كم فشار، بالا مي برد 
با  اين مورد را آزمايش كنيد يكبار هنگام استحمام  اگر بخواهيد شخصاَ 
دوش هاي معمولي راه آب زير دوشي يا وان را مسدود كنيد و مقدار آب را 
اندازه بگيريد. بار ديگر با استفاده از دوش كم مصرف و طبق همان شرايط 
قبلي از نظر زمان استحمام، دوباره آب باقي مانده در زير دوشي ياوان را 
اندازه بگيريد. تفاوت همان مقدار آبي است كه در هر بار استحمام صرفه 

جويي خواهد شد. 
يعني اگر دوش حمام با دوش كم مصرف جايگزين شود،50 درصد نيز در 
اين مرحله  آب صرفه جويي خواهد شد. مكانيزم صرفه جويي به وسيله 

دوش كم مصرف را در اين تصوير ملاحظه مي كنيد .

نحوه مصرف صرفه جويي آب از طريق دوش بدين صورت است: 
آب مصرف شده خانوار براي دوش به ليتر                280   = 70 – 350    
آب صرفه جويي شده به وسيله دوش كم مصرف به ليتر    140 = 50 ٪  × 280  
كل آب صرفه جويي شده براي حمام خانوار به ليتر        160= 20 + 140   
در محاسبه مشخص مي شود كه 160 ليتر برابر است با 45 درصد  مصرف 
تغيير  بدون  آن هم  روزه صرفه جويي مي شود،  روزانه يك خانوار، همه 

كيفيت مصرف و يا تعداد استحمام . حالا اگر به الگو مصرف خانوار مراجعه 
كنيد خواهيد ديد كه 20 درصد از مصرف روزانه آب يك خانوار در حمام 
است و به اين شكل يعني  با استفاده از وسايل كاهنده مصرف از اين مقدار 

مي توانيد 45 درصد صرفه جويي كنيد .  
را  الگو مصرف  از  مانده  باقي  نيز ساير بخش هاي  آينده  در شماره هاي 
از وسايل  استفاده  از طريق  به دست آمده  نموده و صرفه جويي  بررسي 

كاهنده  مصرف را محاسبه خواهيم نمود .  

1- شركت KWC در نمايشگاه مصالح ساختماني و كاشي و سراميك يزد 
از 26 الي 30 مهر ماه شركت نمود . ماهنامه KWC  به دليل همزماني 
برگزاري اين نمايشگاه با زمان انتشار موفق به ارائه گزارش اين نمايشگاه 
نگرديد، در ماه آينده اخبار مربوط به نمايشگاه يزد را در اختيار شما قرار 

خواهيم داد.
و فاضلاب  نمايشگاه آب  اين شركت در  نيز  ماه سال جاري  آبان  2- در 
برگزار  ماه  آبان   11 الي    8 نمايشگاه  اين  داشت.  خواهد  حضور  تهران 

مي شود.گزارش اين نمايشگاه نيز ماه آينده ارائه خواهد شد.
 

                                                                      مقدار
                                                                  صرفه جويى     ليتر 
مصرف آب از طريق شير حمام به ليتر            70   =   20 ٪   ×  350   
                                                                                                                                                                                
صرفه جوي    ليتر    
        70    ×    ٪30     20                                                            
شما حتماَ  شستشوي اتومبيل ها در كارواش را ديده ايد. در آنجا  آب به وسيله پمپ  
با مقدار زيادي هوا مخلوط شده و با حجم زياد و به شدت اتومبيل را مي شويد ولي 
اگر  به زمين نگاه كنيد مقدار آب مصرف شده، شما را به تعجب مي اندازد چون 
بسيار اندك است. در دوش هاي كم مصرف نيز همان گونه كه ديده مي شود  

از همين مكانيزم استفاده مي شود.
آب وقتي وارد قسمت داخلي دوش مي شود طي شيوه خاصي سرعت عبور 

مقدار

مقدار صرفه جويي به ليتر

KWC اخبـــار
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مديريت صرفه جويى در مصرف آب با استفاده از وسايل كاهندهســخنى با مديــــران 
در شماره هاي گذشته، 6 اشتباه مديران را كه باعث عدم پيشرفت آنها و 

دست نيافتن به اهدافشان مي گردد، بر شمرديم كه عبارتند از : 
1- عدم مسئوليت پذيري

2- عدم موفقيت در ايجاد انگيزه پيشرفت كارمندان
3- گروه گرايي

4- اعمال مديريت يكسان بر افراد
5- فراموش كردن اهميت سود 

6- تكيه كردن بر مشكلات به جاي اهداف 
اين بار به هفتمين اشتباه خواهيم پرداخت و 6 مورد باقي مانده را نيز به 

تدريج در شماره هاي آينده بررسي خواهيم كرد . 
7- سعي در كنترل نتايج به جاي تاثير بر شيوه ها 

اكثر مديران معمولاً به نتايج فكر مي كنند و سعي دارند ، در اسرع وقت 
به نتيجه مطلوب برسند ولي زياد نگران اينكه ، اين نتيجه از چه راهي 

بدست آمده، نيستند . 
اين روش شايد در كوتاه مدت مثمر ثمر باشد ولي در زماني طولاني ، كم 

بازده و حتي بعضي اوقات خطرناك و پردردسر است .
ممكن است اين نتايج با سه شيوه غلط حاصل شود .حال بررسي مي كنيم كه چه 

مشكلاتي در اثر اين سه روش  مي تواند براي سيستم يك مدير به وجود آيد.  
 اولاَ ممكن است نتيجه اتفاقي بدست آمده باشد و در بارهاي بعدي افراد 
نتوانند دوباره به همان نتيجه برسند. به عنوان مثال اگر يك گلف باز به 
دقت راه و روش ضربه زدن به توپ را نياموزد و بارها و بارها اين كار را 
تمرين نكند ،ممكن است به صورت اتفاقي ضربه اي بزند كه توپ در سوراخ 
بيافتد. ولي او اين را كار نمي تواند دوباره تكرار كند چون مهارت لازم را 
ندارد .« مهارت يعني انجام كارهاي تكراري با بهترين نتيجه ، در كمترين 
زمان و با هزينه و خطر اندك ». پس خوشحالي ما از وارد شدن توپ به 

سوراخ، مدت زيادي دوام نخواهد داشت . 
ثانياَ ممكن است اين نتيجه از طرقي بدست آمده باشد كه پيامدهاي منفي 
آن ، درآينده نه تنها ارزش آن نتيجه را از بين ببرد بلكه باعث دردسرهاي 

يعني  خانوار  در  آب  مصرف  الگو  بخش  پر مصرف ترين  گذشته  شماره  در 
مصرف آب در توالت مورد بررسي قرارگرفت. در آن جا ديديم كه با استفاده 
از وسايل كاهنده مصرف و بدون تاثير بر بهداشت خانواده مي توان 56 درصد 
در مصرف آب صرفه جويي نمود . حالا بار ديگر به الگو مصرف آب در خانواده 

نگاه مي كنيم تا ببينيم رتبه دوم مصرف به كدام بخش اختصاص دارد . 

همان گونه كه ملاحظه مي كنيد حمام رتبه دوم را دارد . اين بار بررسي اثر 
وسايل كاهنده مصرف مقدار صرفه جويي در مصرف آب هنگام استحمام را 
محاسبه خواهيم كرد . مصرف آب در حمام به دو بخش تقسيم مي شود، 
يكي برداشت از شير آب و ديگرى دوش . طبق تحقيق به عمل آمده در يك 
استحمام به طور متوسط يك نفر 70 ليتر  آب مصرف مى كند كه 20 
درصد اين مصرف از شير و 80 درصد از دوش است . اگر يك خانواده را 5 
نفر در نظر بگيريم كه هر كدام يكبار در روز استحمام مي كنند مصرف يك 

                                                                                                      ليتر     خانوار اين گونه خواهد بود : 
ليتر    بار   نفر 
مصرف روزانه در حمام به ليتر              350=70  ×  1  ×  5  
اگر ما درحمام از شير اهرمي استفاده كنيم و آن شير را هم به آبفشان مجهز 
كنيم (كليه شيرها ي KWC علاوه بر اهرمي بودن مجهز به آبفشان نيز 
هست) 30 درصد در مصرف آب صرفه جويي خواهد شد چون آبفشان باعث 

زيادي شود . يكي از مثال هايي كه در اين مورد مي توان زد گل مارادونا 
است كه در جام جهاني سال 1986 به تيم انگلستان زد. هر چند اين گل 
كاپ جام جهاني را براي آرژانتين به ارمغان آورد ولي به دليل عواقبي كه 
زدن اين گل  براي مارادونا  داشت فكر نمي كنم ، اگر عقربه زمان  به عقب  

باز مي گشت ، او يكبار ديگر توپ را  با دست روانه گل مي كرد. 
ثالثاَ گاهي ممكن است از راهي درست نتيجه اي درخشان  بدست آيد ولي 
هنوز اين پرسش باقي بماند كه آيا راه بهتر ، سريع تر و ارزان تري براي 
رسيدن به اين نتيجه وجود نداشت ؟ به عنوان مثال مردي كه همسرش 
هميشه براي او استيك هاي آبدار و خوشمزه اي مي پخت متوجه شد كه او قبل از 
انداختن گوشت در ماهيتابه قسمتي از بالا و پايين آن را مي برد و دور مي ريزد. 
مرد با تعجب پرسيد: دليل اين كار چيست؟ همسرش گفت: من اين شيوه را از 
مادرم ياد گرفته ام  و در كيفيت استيك بسيار مؤثر است. چندي بعد مرد  مادر 
زنش را ديد و از او پرسيد: شما چرا سر وته استيك را مي بريد؟  او هم گفت: 
من اين شيوه را مادرم ياد گرفته ام. بالاخره مرد كه مادر بزرگ همسرش هنوز 
زنده بود به ديدن او رفت و علت را از او پرسيد، مادر بزرگ بعد از كمي فكر 
به ياد آورد كه چون ماهيتابه  اش كوچك بوده، سر و ته گوشت را مي بريده تا 
در آن جا شود . بسياري از اوقات كارمندان ما كارها را طبق يك عادت قديمي 
و با شيوه اي غير اصولي به نتيجه مي رسانند و ما هم چون فقط به نتيجه فكر 
مي كنيم ، هرگز شيوه آنها را مورد بررسي قرار نمي دهيم و از آنها نمي پرسيم 

آيا به شكلي بهتر هم مي شد ،اين كار انجام شود يا نه ؟  
به ياد داشته باشيد وظيفه يك مدير دانستن فرق بين خوب و بد نيست .اين 
كار را اكثر مردم  بلدند بلكه وظيفه يك مدير تشخيص بين «خوب و خوب تر» 
و« بد و بدتر»  است . به ياد داشته باشيد بهره وري هنگامي بالا مي رود كه 
مديران شناخت خود را نسبت به كارمندان هر روز بيشتر كنند و به طور 
مؤثري طرز فكرها و عادات غلط ،   ترس ها و موانع بازدارنده اي كه در ذهن 

كارمندانشان رسوخ كرده را بشناسند و سعي در بر طرف كردن آن بنمايند. 
يك مدير بايد به جاي تمركز بر روي نتايج و كنترل آن ، سعي بر شناخت 

و تاثير  بر روي شيوه ها داشته باشد . 
برگرفته از كتاب 13 اشتباه مديران

دابليو استيون بران 

مي شود كه آب با هوا تركيب شود و اهرمي بودن نيز زمان بازكردن آب و 
زمان مخلوط شدن آب سرد و گرم را تقليل مي دهد. محاسبه صرفه جويي 

در اين قسمت بدين شكل است:   

آن بالا مي رود و به اين دليل در دوش خلاء ايجاد مي شود و از طريق 
با  و  وارد سيستم شده  هوا  مقداري  بدنه شير  برروي  تعبيه شده  سوراخ 
 آب مخلوط مي گردد. اين مخلوط ضمن اينكه نياز مصرف كننده را براي 
شستشو به خوبي تامين مي كند، فشار آب را در مناطق كم فشار، بالا مي برد 
با  اين مورد را آزمايش كنيد يكبار هنگام استحمام  اگر بخواهيد شخصاَ 
دوش هاي معمولي راه آب زير دوشي يا وان را مسدود كنيد و مقدار آب را 
اندازه بگيريد. بار ديگر با استفاده از دوش كم مصرف و طبق همان شرايط 
قبلي از نظر زمان استحمام، دوباره آب باقي مانده در زير دوشي ياوان را 
اندازه بگيريد. تفاوت همان مقدار آبي است كه در هر بار استحمام صرفه 

جويي خواهد شد. 
يعني اگر دوش حمام با دوش كم مصرف جايگزين شود،50 درصد نيز در 
اين مرحله  آب صرفه جويي خواهد شد. مكانيزم صرفه جويي به وسيله 

دوش كم مصرف را در اين تصوير ملاحظه مي كنيد .

نحوه مصرف صرفه جويي آب از طريق دوش بدين صورت است: 
آب مصرف شده خانوار براي دوش به ليتر                280   = 70 – 350    
آب صرفه جويي شده به وسيله دوش كم مصرف به ليتر    140 = 50 ٪  × 280  
كل آب صرفه جويي شده براي حمام خانوار به ليتر        160= 20 + 140   
در محاسبه مشخص مي شود كه 160 ليتر برابر است با 45 درصد  مصرف 
تغيير  بدون  آن هم  روزه صرفه جويي مي شود،  روزانه يك خانوار، همه 

كيفيت مصرف و يا تعداد استحمام . حالا اگر به الگو مصرف خانوار مراجعه 
كنيد خواهيد ديد كه 20 درصد از مصرف روزانه آب يك خانوار در حمام 
است و به اين شكل يعني  با استفاده از وسايل كاهنده مصرف از اين مقدار 

مي توانيد 45 درصد صرفه جويي كنيد .  
را  الگو مصرف  از  مانده  باقي  نيز ساير بخش هاي  آينده  در شماره هاي 
از وسايل  استفاده  از طريق  به دست آمده  نموده و صرفه جويي  بررسي 

كاهنده  مصرف را محاسبه خواهيم نمود .  

1- شركت KWC در نمايشگاه مصالح ساختماني و كاشي و سراميك يزد 
از 26 الي 30 مهر ماه شركت نمود . ماهنامه KWC  به دليل همزماني 
برگزاري اين نمايشگاه با زمان انتشار موفق به ارائه گزارش اين نمايشگاه 
نگرديد، در ماه آينده اخبار مربوط به نمايشگاه يزد را در اختيار شما قرار 

خواهيم داد.
و فاضلاب  نمايشگاه آب  اين شركت در  نيز  ماه سال جاري  آبان  2- در 
برگزار  ماه  آبان   11 الي    8 نمايشگاه  اين  داشت.  خواهد  حضور  تهران 

مي شود.گزارش اين نمايشگاه نيز ماه آينده ارائه خواهد شد.
 

                                                                      مقدار
                                                                  صرفه جويى     ليتر 
مصرف آب از طريق شير حمام به ليتر            70   =   20 ٪   ×  350   
                                                                                                                                                                                
صرفه جوي    ليتر    
        70    ×    ٪30     20                                                            
شما حتماَ  شستشوي اتومبيل ها در كارواش را ديده ايد. در آنجا  آب به وسيله پمپ  
با مقدار زيادي هوا مخلوط شده و با حجم زياد و به شدت اتومبيل را مي شويد ولي 
اگر  به زمين نگاه كنيد مقدار آب مصرف شده، شما را به تعجب مي اندازد چون 
بسيار اندك است. در دوش هاي كم مصرف نيز همان گونه كه ديده مي شود  

از همين مكانيزم استفاده مي شود.
آب وقتي وارد قسمت داخلي دوش مي شود طي شيوه خاصي سرعت عبور 

مقدار

مقدار صرفه جويي به ليتر

KWC اخبـــار
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 CERN آزمايشگاه

نصب شيرهاي كاهنده مصرف در قالب طرحي ملي اجرا مي شود 
مديرعامل شركت آب و فاضلاب كشور از نصب شيرهاي كاهنده  مصرف آب 
در قالب طرحي ملي خبر داد و گفت:در صورت حمايت دولت از اين طرح 

مي توان آن را وارد فاز اجرايي كرد.
«مجيد نامجو» در اين خصوص افزود:حمايت از بخش صنعت در قالب 

توليد وسايل كاهنده آب مانند شيرآلات از برنامه هاي اين طرح است.
« خبرگزاري ايرنا 3 مهر 1387»

هشدار وزير نيرو در مورد ادامه مشكلات كم آبي   
پرويز فتاح ،وزير نيرو در حاشيه دومين همايش ملي آب و فاضلاب كشور با 
توجه به پيش بيني سازمان هواشناسي مبني بر پايين  بودن ميزان بارندگي 
درفصل هاي سرد ،از احتمال ادامه تاثير خشكسالي در زمستان و تابستان 

سال آينده خبر داد.  
وي گفت:با توجه به اين شرايط بايد صرفه جويي در مصرف آب و برق را 

همچنان جدي ادامه دهيم.
فتاح تصريح كرد:وضعيت بارندگي ها با گذشت 16 روز از شروع سال آبي 

88 مطلوب نيست.
« روزنامه همشهري 17 مهرماه 1387»

  

در اين شماره گزارشي از پروژه CERN تقديم شما مي كنيم . پروژه اي 
كه چون بزرگترين پروژه علمي تاريخ بشر است ، در مركز ثقل توجه 

محافل علمي و خبري جهان قرار گرفته است . 
توليدكننده  كارخانه  ماهنامه يك  آيد كه چرا  پيش  اين سؤال  شايد 

شيرهاي آب ،  به معرفي آزمايشگاه CERN مي پردازد .
 دلايل ما به اين شرح است: 

1- از آنجايي كه شركت KWC  به تحقيقات بهاء مي دهد ، وظيفه خود 
مي داند كه تحقيقات بزرگ دنيا را به خوانندگانش معرفي كند . 

2- خوانندگان ما اكثرا مهندسان ، كارشناسان و دانشجويان هستند ، در 
نتيجه با توجه به اينكه اين روزها پروژه CERN در مركز توجه اخبار 
جهان قراردارد ، ممكن است  اين عزيزان سئوالاتي در مورد مهمترين 
آزمايش تاريخ داشته باشند كه اميدواريم اين گزارش به بخشي از آنها 

سرمايه گذاري كلان ايران در بخش آب و فاضلاب اخبـــار آب
مديرعامل شركت مهندسي آب و فاضلاب كشور از سرمايه گذاري 250 

تريليون ريالي در بخش آب و فاضلاب كشور خبر داد.
مجيد نامجو در دومين همايش ملي آب و فاضلاب در پژوشگاه نيرو 
اين ميزان سرمايه گذاري ،صنعت آب و فاضلاب كشور  گفت:با وجود 

اكنون با چالش بزرگ تثبيت قيمت ها مواجه است.
« روزنامه هموطن سلام 16 مهرماه 1387» 

نصب 100 شيركاهنده مصرف آب در مصلى بزرگ المهدى بيرجند 
مدير امور آب وفاضلاب بيرجند گفت: به منظورترويج فرهنگ صحيح 
مصرف آب و براساس بازديدهاى انجام شده و اعلام نياز، تعداد 100 
دستگاه شير كاهنده مصرف آب در سرويس هاى بهداشتى مصلى بزرگ 

المهدى بيرجند نصب شد.
مهندس محمود نادى اظهار كرد: با توجه به اعلام نياز 150 دستگاه 
دستگاه  تعداد 100  با  واگذارى  در  محدوديت  و  مصرف  شيركاهنده 

موافقت شد.
وى بيان داشت: نصب شيرآلات مزبور ازمحل اعتبارات مديريت مصرف 

سال 87 تامين اعتبار شده است.
لازم به ذكر است، در طى دو سال اخير عمليات آبرسانى و نصب انشعابات 
مصلى المهدى توسط امور آب و فاضلاب بيرجند اقدام شده و اجراى 
شبكه هاى جمع آورى فاضلاب اين منطقه نيز در دستور كار شركت آب 

و فاضلاب استان قرار دارد.
« روابط عمومى شركت آب و فاضلاب خراسان جنوبى 16 مهرماه » 

پاسخ دهد .
3- اين آزمايشگاه در مرز كشور سوئيس و فرانسه بنا شده و از مديريت 
سوئيسي برخوردار است . سؤال اينجاست كه چرا كشور سوئيس (كه 
محل تولد كارخانه KWC  در 130 سال پيش است) براي انجام اين 
پروژه انتخاب شده است ؟ زيرا  اين كشور از اهميت تحقيقاتي و علمي 

بالايي در جهان برخوردار است . 
براي آسان تر شدن درك موضوع مطالب اين بحث به صورت پرسش و 

پاسخ تنظيم شده است.  
CERN چيست؟  آزمايشگاهي است به شكل سيلندر دايره اي به طول 

27 كيلومتر كه در عمق صد متري زير كوه بنا شده است.   
برخورد دو  اثرات  بررسي  ؟  آزمايش مي شود  در CERN چه چيزي 
پروتون از روبرو با سرعتي نزديك به سرعت نور . اين برخورد شبيه به 
اتفاقي است كه در زمان بيگ بنگ روي داده است البته  در ابعادي بسيار 

كوچكتر . 
چرا اين آزمايشگاه 100 متر زير كوه ساخته شده است ؟ كره زمين هر 
لحظه در معرض برخورد با تعداد بسيار زيادي از ذره هاي سرگردان در 
كهكشان قرار دارد . ورود اين ذرات به سيستم آزمايش باعث اختلال در 
نتايج  بدست آمده مي شد ، به همين دليل آزمايشگاه در اين عمق ساخته 

شده تا از تاثير اين ذرات مصون باشد .
 چرا طول آزمايشگاه 27 كيلومتر است؟ همان گونه كه مي دانيد سرعت 
ثانيه است ، چون قرار است پرتون ها در  نور 300/000 كيلومتر در 
شتاب دهندهCERN به سرعتي در حدود 270/000 كيلومتر در ثانيه 
برسند ، طول اين آزمايشگاه را ضريبي از اين عدد يعني 27 كيلومتر 
در نظر گرفته اند، در واقع  هر پروتون در هر ثانيه 10 هزار بار در اين 

تونل مي چرخد.  
چگونه اين شتاب دهنده مي تواند سرعت ذرات را به اين مقدار بالا ببرد؟  
در تمامي 27 كيلومتر طول شتاب  دهنده ، مغناطيس هاي بسيار قوي 
كار گذاشته شده كه با استفاده از خاصيت ابر رسانايي مي توانند ذره 

پروتون را تا اين سرعت شتاب دهند .  
مي گويند اين   آزمايش شكست خورده و دستگاه خراب شده است ؟  شروع 
شكل گيري اين آزمايشگاه در سال 1954 بوده و اكنون بعد از گذشت 54 
سال  به اولين آزمايش هاي خود نزديك مي شود و ممكن است تا رسيدن به 
نتايج چشمگير هنوز ساليان زيادي فاصله داشته باشد . اصولاَ  آزمايش هاي 
علمي احتياج به حوصله و دقت دارد و بايد بارها و بارها مورد آزمون و 
خطا قرار گيرد . اديسون براي كشف آلياژFilament   لامپ، 500  آلياژ  

مختلف را مورد آزمايش قرار داد تا بالاخره تنگستن را كشف كرد . 
آيا صحيح است كه اين آزمايش مي تواند براي جهان خطر ناك باشد ؟ 
يك تئوري وجود دارد كه مي گويد در اثر برخورد پروتون هاي پر شتاب ، 
ممكن است پديده اي مانند سياه چاله به وجود آيد. ولي در صورت صحت  
اين تئوري، به قدري ابعاد اين سياه چاله ها كوچك خواهد بود كه به نظر 
پايداري  لحظه اي  از  بيش  نمي رسد، 
داشته باشند، به همين دليل خطر اين 

پروژه براي جهان صفر است .
 چند كشور در اين پروژه شركت دارند؟ 
تقسيم  دسته  سه  به  كه  كشور   51
مي شوند . دسته اول 19 كشور اروپايي 
پايه گذار اين پروژه . دسته دوم 6 كشور 
بزرگ غير اروپايي، شريك مستقيم پروژه 
را تقبل    CERN اكثر هزينه هاي كه 
كرده اند و بالاخره دسته سوم 26 كشور 
همكار ، كه ايران نيز در اين دسته قرار 

دارد . 
آيا ايران نيز به صورت تحقيقاتي در اين 
پروژه حضور دارد ؟  بله، 4 دانشمند و 
3 دانشجوي رشته دكترا كه همگي از 

دانشگاه شريف هستند، در اين پروژه شركت دارند . ايران علاوه بر كمك 
نقدي ، ساخت ميزي را كه قطعاتي با وزن  بالغ بر 300 تن ،  بر روي 
آن قرار مي گيرد،  با هزينه 600 ميليون تومان تقبل كرده كه اين ميز در 

كارخانه هپكو اراك ساخته و تحويل پروژه گرديد .   


